22 Ministerstwo Rodziny,
" Pracy i Polityki Spoteczne;

WYTYCZNE DOTYCZACE USTALANIA
POZIOMU POTRZEBY WSPARCIA

USTAWA O REHABILITACJI ZAWODOWEJ | SPOLECZNE)J
ORAZ ZATRUDNIANIU OSOB NIEPELENOSPRAWNYCH

Zgodnie z trescig art. 4b ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznejoraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.z 2024 r. poz.
44), zwanej dalej ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepefnosprawnych, potrzeba wsparcia to nastepstwo braku lub utraty autonomii
fizycznej, psychicznej, intelektualnej lub sensorycznej. Przy ustaleniu potrzeby wsparcia
bierze sie pod uwage, adekwatnie do wieku oraz niepetnosprawnosci fizycznej,
psychicznej, intelektualnej lub sensorycznej, zdolnos¢ osoby do samodzielnego
wykonywania okreslonych czynnosci, zwigzanych z obszarami codziennego
funkcjonowania oraz rodzaj wymaganego wsparcia, z uwzglednieniem czasu
niezbednego do jej wykonania oraz koniecznosci wsparcia przez inng osobe lub
technologie wspomagajaca, majaca na celu zapewnienie zwiekszenia lub utrzymania
niezaleznosci osoby niepetnosprawnej.

Zdrowy i w petni zintegrowany organizm jest w stanie samodzielnie realizowac
wszystkie swoje potrzeby i nie wymaga wsparcia innej osoby ani technologii
wspomagajacej do zaspokajania swoich potrzeb. Potrzeba wsparcia pojawia sie dopiero
w sytuacji, gdy organizm - na skutek swojej niepetnosprawnosci - utraci trwale lub
dtugotrwale okreslony zakres swojej autonomii. Dlatego tez w tresci przytoczonego
powyzej przepisu art. 4b ust. 1 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, potrzeba wsparcia zostata zdefiniowana jako
nastepstwo braku lub utraty autonomii cztowieka w jednym (lub wiekszej liczbie)
aspektéw jego funkcjonowania, tj. w aspekcie fizycznym, psychicznym, intelektualnym
lub sensorycznym, przy czym przez autonomie cztowieka nalezy rozumiec jego zdolnos¢
do decydowania o sobie oraz jego zdolnos¢ do zaspokajania uniwersalnych potrzeb
ludzkich, zaréwno potrzeb fizjologicznych (np. potrzeby jedzenia, mycia sie, ubierania),
jak réwniez potrzeb wyzszego rzedu, realizowanych w sposéb indywidualny dla kazdego
cztowieka (np. potrzeby nawigzywania bliskich relacji z innymi osobami czy spedzania
wolnego czasu).

Zdanie drugie art. 4b ust. 1 wustawy o rehabilitacii zawodowej i spoteczne/ oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych wskazuje, iz okolicznoscia, ktéra nalezy brac pod
uwage przy ustalaniu potrzeby wsparcia jest wiek osoby zainteresowanej. Jak
powszechnie wiadomo, starzenie jest fizjologicznym i nieodwracalnym procesem
zachodzacy w organizmie kazdego cztowieka. Polega ono na stopniowym zmniejszeniu
sie zdolnosci organizmu do regeneracji oraz utrzymania réwnowagi funkcji



fizjologicznych, a procesy starzenia rozpoczynajg sie u cztowieka juz w wieku $rednim
i nasilaja sie z uptywem czasu. Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) uznaje 60 rok
Zycia za poczatek starosci, natomiast u oséb powyzej 75 roku zycia zachodzi znaczne
ograniczenie sprawnosci psychofizycznej, co wigze sie z koniecznoscig udzielania im
wsparcia przez inne osoby. Nalezy wyraznie podkresli¢, ze wsparcie w rozumieniu
przepisow ustawy o rehabilitacji zawodowej | spofecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych odnosi sie tylko do tego zakresu wsparcia, ktére wynikaj
Z niepetnosprawnosci osoby ocenianej, nie zas wsparcia zwigzanego z wiekiem tej
osoby.

Zgodnie z trescig art. 4b ust. 3 ustawy o rehabilitacii zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0sob niepetfnosprawnych, poziom potrzeby wsparcia ustala sie
w wartosciach punktowych w skali od O do 100. Potrzeba wsparcia jest zatem kategorig
podlegajacg stopniowaniu, za$ parametrem, ktéry wyraza jg liczbowo jest poziom
potrzeby wsparcia. Nalezy pamietaé, ze ocena poziomu potrzeby wsparcia musi
uwzgledniac¢ kazdy aspekt funkcjonowania osoby niepetnosprawnej, w tym wptyw
koniecznosci stosowania technologii wspierajgcych na jej funkcjonowanie. Poziom
potrzeby wsparcia wyrazony jest odwrotnie proporcjonalnie do stopnia autonomii
cztowieka, tj. im bardziej spada zdolnos$¢ samodzielnego funkcjonowania, tym bardziej
rosnie poziom potrzeby wsparcia. Sposéb wyliczania liczbowej (punktowej) wartosci
poziomu potrzeby wsparcia okresla algorytm opisany ponizej.

ROZPORZADZENIE W SPRAWIE
USTALANIA POZIOMU POTRZEBY WSPARCIA

Szczegotowe standardy w zakresie ustalania potrzeby wsparcia i jej poziomu, nazwy
i charakterystyki czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania,
rodzaje i czestotliwosci wymaganego wsparcia oraz zasady wyliczania poziomu
potrzeby wsparcia zostaty okreslone w tresci rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 23 listopada 2023 r. w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia
(Dz.U.z 2023 poz. 2581), zwanego dalej rozporzgdzeniem w sprawie ustalania poziomu
potrzeby wsparcia.

W tresci § 10 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia
zawarte zostaty nazwy oraz szczegétowe charakterystyki 32 czynnosci zwigzanych
Z obszarami codziennego funkcjonowania. Przedmiotowe 32 czynnosci stanowia zestaw
uniwersalnych aktywnosci cztowieka, ktére zostaty opracowane w oparciu o sktadnik
drugi ,Aktywnosci i uczestniczenie” Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania,
Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF), obejmujacy petny zakres dziedzin dotyczacych
funkcjonowania zaréwno z perspektywy pojedynczej osoby jak i spoteczenstwa. Nalezy
podkresli¢, ze okreslone czynnosci zwigzane z obszarami codziennego funkcjonowania
zostaty zbudowane w taki sposdb, ze zawierajg w swojej charakterystyce kilka réznych
aktywnosci (zwanych na potrzeby niniejszych wytycznych elementami lub aspektami
danej czynnosci), sktadajacych sie na catos¢ danej czynnosci - przyktadem takiej
czynnosci wieloaspektowej jest czynnosé¢ 4 ,Sieganie, chwytanie i manipulowanie
przedmiotami uzytkowymi”, ktora sktada sie z réznych elementéw sktadajacych sie na
aktywnos¢ konczyny goérnej. Zaréwno rozumienie zasad konstrukgji, jak i znajomosé
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szczegdtowych charakterystyk czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego
funkcjonowania sg niezwykle wazne i kluczowe w procesie prawidtowego ustalania
poziomu potrzeby wsparcia.

Zgodnie z§ 11 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparciadla
kazdej czynnosci zwigzanej z obszarami codziennego funkcjonowania - jezeli osoba
zainteresowana nie ma zdolnosci do samodzielnego wykonania danej czynnosci -
okresla sie rodzaj wymaganego wsparcia oraz czestotliwos¢ wymaganego wsparcia,
ktérym jest przypisana okreslona warto$¢ punktowa. Zgodnie z § 11 ust. 9
rozporzadzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia, ustalenie poziomu
potrzeby wsparcia w odniesieniu do danej czynnosci zwigzanej z obszarami codziennego
funkcjonowania dokonywane jest w oparciu o algorytm przewidujacy,
iz wartos¢ punktowa potrzeby wsparcia dla kazdej czynnosci zwigzanej z obszarami
codziennego funkcjonowania okresla sie jako iloczyn wspdtczynnika okreslajacego
zdolnos¢ do samodzielnego wykonywania czynnosci, rodzaju wymaganego wsparcia,
wspotczynnika czestotliwosci wymaganego wsparcia i wagi przypisanej do danej
czynnosci. Ostatecznie uzyskany przez osobe zainteresowang poziom potrzeby
wsparcia jest wyrazony wartoscia punktowa stanowigcg sume 25 najwyzszych
iloczynéw ustalonych dla czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego
funkcjonowania. Suma ta jest zaokraglana do petnej wartosci punktowej w gére,
€O 0zhacza, ze uzyskany poziom potrzeby wsparcia jest zawsze liczba catkowita.

Majac na uwadze tresci powyzszych przepisow nalezy podkresli¢, iz w formularzu
w zakresie ustalania poziomu potrzeby wsparcia, specjalisci do spraw ustalania poziomu
potrzeby wsparcia obowigzani s3 identyfikowa¢ i odznacza¢ tylko te rodzaje
niepetnosprawnosci, ktérych nastepstwem jest brak petnej zdolnosci do wykonania
czynnosci, a zatem potrzeba wsparcia w kazdej analizowanej czynnosci.

Rodzaje wymaganego wsparcia wymienione zostaty w § 11 ust. 5 rozporzadzenia
w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia. Wyrdznienie odrebnych rodzajow
wsparcia, jakiego moze wymagac osoba niepetnosprawna, odzwierciedla rézne stopnie
koniecznego zaangazowania osoby wspierajacej (lub technologii wspomagajacej)
W procesie niesienia wsparcia. Ten stopien zaangazowania ma tez przetozenie na
proporcjonalng do zaangazowania wartos¢ wspétczynnika przypisanego kazdemu
rodzajowi wymaganego wsparcia, o ktorym mowa w § 11 ust. 6 rozporzadzenia
w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia, zas wartos¢ wspdétczynnika wptywa
ostatecznie na ustalony poziom potrzeby wsparcia w odniesieniu do danej czynnosci.

Wsparcie towarzyszace

Zgodniez § 11 ust. 5 pkt 1 lit. a-d rozporzadzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby

wsparcia wsparcie towarzyszace:

e w przypadku niepetnosprawnosci fizycznej oznacza koniecznos¢ stymulacji
lub instruowania osoby werbalnie lub gestem podczas samodzielnego wykonywania
przez nig czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania
lub przygotowanie elementéw niezbednych do samodzielnego wykonywania przez
te osobe czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania
(np. w zakresie czynnosci 17 ,Ubieranie sie” tego rodzaju wsparcia moze wymagac
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osoba, ktéra jest zdolna ubraé¢ sie zupetnie samodzielnie, ale z powodu
niepetnosprawnosci fizycznej wymaga koniecznego wsparcia polegajgcego na
przygotowaniu zestawu ubran),

e w przypadku niepetnosprawnosci sensorycznej oznacza koniecznos¢ dostarczenia
osobie informacji niezbednych do samodzielnego wykonywania przez nig czynnosci
zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania za pomocga dostepnego kanatu
komunikacyjnego w potaczeniu z przygotowaniem lub bez przygotowania
elementéw niezbednych do samodzielnego wykonywania przez nig czynnosci
zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania (np. w zakresie czynnosci
18 ,Jedzenie i picie” tego rodzaju wsparcia moze wymagac¢ osoba catkowicie
niewidoma, ktéra z powodu niepetnosprawnosci sensorycznej wymaga koniecznego
wsparcia polegajacego na dostarczeniu informacji na temat tego, jaki pokarm zostat
jej zaserwowany),

e w przypadku niepetnosprawnosci intelektualnej oznacza koniecznos¢ instruowania
lub ukierunkowania osoby w podejmowaniu decyzji, wskazywania osobie kolejnych
etapow czynnosciw przypadku wykonywania czynnosci ztozonej lub koordynowania
dziatan osoby podczas samodzielnego wykonywania przez nig czynnosci zwigzanych
z obszarami codziennego funkcjonowania lub konieczno$¢ instruowania osoby
w celu zapobiegniecia wystapienia niebezpiecznych nastepstw zachowan osoby (np.
w zakresie czynnosci 27 ,Przygotowywanie positkéw” tego rodzaju wsparcia moze
wymagac osoba, ktdra jest zdolna samodzielnie wykonaé czynnosci zwigzane
z przygotowaniem positkéw prostych i ztozonych, ale z powodu niepetnosprawnosci
intelektualnej wymaga koniecznego wsparcia w postaci poinstruowania na poczatku
czynnosci; np. w zakresie czynnosci 32 ,Realizowanie dziennego rozktadu zaje¢” tego
rodzaju wsparcia moze wymagac osoba, ktéra samodzielnie zrealizuje plan dnia, t;j.
wykona czynnosci wchodzace w sktad czynnosci 32, ale z powodu
niepetnosprawnosci intelektualnej musi by¢ zewnetrznie instruowana, aby
zainicjowac kolejne czynnosci wchodzace w sktad rutynowego dnia, tzn. by¢ kolejno
poinstruowana aby sie ubrata, aby sie umyta, aby zjadta itd.),

e w przypadku niepetnosprawnosci psychicznej - oznacza konieczno$¢ stymulacji
osoby w celu zainicjowania samodzielnego wykonania czynnosci zwigzanych
z obszarami codziennego funkcjonowania w potaczeniu z przygotowaniem lub bez
przygotowania elementéow niezbednych do samodzielnego wykonywania przez
osobe czynnosci, lub instruowania osoby w celu zapobiegniecia wystapienia
niebezpiecznych nastepstw jej zachowan (np. w zakresie czynnosci 1 ,Zmiana pozycji
ciata” tego rodzaju wsparcia moze wymagac osoba, ktéra jest zdolna samodzielnie
zmieniaé pozycje ciata, ale z powodu niepetnosprawnosci psychicznej- np. osoba w
kryzysie psychicznym lub z zaburzeniami lekowymi - nie ma napedu ani motywacji
do zainicjowania tych czynnosci i wymaga koniecznego wsparcia polegajacego na
stymulowaniu do zainicjowania tej czynnosci).

Majac na uwadze tres¢ powyzszych przepiséw nalezy wyraznie podkresli¢, ze ustalenie
przez specjaliste do spraw ustalania poziomu potrzeby wsparcia - w odniesieniu do
okreslonej czynnosci zwigzanej z obszarami codziennego funkcjonowania - wsparcia w
rodzaju: wsparcie towarzyszace moze mie¢ miejsce wtedy, gdy wsparcie udzielane przez



osobe wspierajacg oznacza konieczno$¢ wykonania jednego z dziatan opisanych
powyzej (w tym np. polega na koniecznosci przygotowania osobie wspieranej
elementow niezbednych do samodzielnego wykonywania przez nig czynnosci lub polega
tylko na koniecznosci stymulacji, instruowania, ukierunkowania lub dostarczenia osobie
wspieranej niezbednych informacji, lub polega na koniecznosci wskazywania osobie
kolejnych etapdw czynnosci w przypadku wykonywania czynnosci ztozonej lub
koordynowania dziatan osoby podczas samodzielnego wykonywania przez nig
czynnosci w przypadku czynnosci ztozonej, co ma zastosowanie do czynnosci np. 21
,Pozostawanie w domu samemu” oraz czynnosci 32 ,Realizowanie dziennego rozktadu
zajec”). Wsparcie towarzyszace wystepuje tylko na poczatku danej czynnosci, jest
wsparciem wytgcznie osobowym i osoba udzielajgca tego wsparcia nie wspdétpracuje
dalej z osobg wspierang podczas wykonywania tej czynnosci, tj. do dalszego
wykonywania przez osobe czynnosci wystarczy tylko wsparcie udzielone na poczatku tej
czynnosci. Co istotne, wsparcie towarzyszgce nie moze by¢ wsparciem sprzetowym
(zudziatem technologii wspomagajacej). Rowniez koniecznos¢ ,towarzyszenia osobie
podczas wykonywania przez nig czynnosci” nie stanowi przestanki do ustalenia
w ramach tej czynnosci koniecznosci udzielania wsparcia towarzyszacego, albowiem
angazuje osobe wspierajaca podczas wykonywania czynnosci.

Wsparcie czesSciowe

Zgodnie z § 11 ust. 5 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby
wsparciawsparcie cze$ciowe oznacza koniecznos¢ wspoétpracy z osoba przy czesciowym
lub catkowitym wykonywaniu przez nig czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego
funkcjonowania w potaczeniu z przygotowaniem lub bez przygotowania elementéw
niezbednych do wykonywania tych czynnosci, lub konieczno$¢ wspédtpracy z osobg w
celu zapobiegniecia wystgpienia niebezpiecznych nastepstw jej zachowan, lub
koniecznos¢ czesciowej kompensacji funkcji organizmu przez stosowanie technologii
wspomagajacych.

Majac na uwadze brzmienie powyzszego przepisu nalezy podkresli¢, ze ustalenie przez
specjaliste do spraw ustalania poziomu potrzeby wsparcia - w odniesieniu do danej
czynnosci zwigzanej z obszarami codziennego funkcjonowania - wsparcia w rodzaju:
wsparcie czesciowe moze mie¢ miejsce wtedy, gdy wsparcie udzielane przez osobe
wspierajaca polega na wspodtpracy z osobg wspierang, a zatem wsparcie to pojawia sie w
trakcie czynnosci (a nie tylko na jej poczatku - jak to mam miejsce w przypadku wsparcia
towarzyszacego) i ma miejsce w potaczeniu z przygotowaniem elementéw niezbednych
do wykonywania tych czynnosci lub bez tego przygotowania. Wsparcie czesciowe moze
by¢ wsparciem zaréwno osobowym, jak i sprzetowym, tj. z udziatem technologii
wspomagajacej.

Zgodnie z Miedzynarodowg Klasyfikacjg Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci
i Zdrowia (ICF) pojecie technologii wspomagajacej oznacza kazdy produkt, narzedzie,
sprzet lub technologie przystosowane lub specjalnie zaprojektowane dla usprawnienia
funkcjonowania osoby niepetnosprawnej, w tym: wodzek inwalidzki, chodzik, proteze
konczyny, kule tokciowe, aparaty ortopedyczne, specjalne oprogramowanie na
komputerze lub telefonie, systemy sterowania gtosem, okulary, rajstopy uciskowe,
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tablice do komunikowania sie (mowik), ksigzki pisane alfabetem Braille’a, pompe
insulinowg, rozrusznik serca, aparat stuchowy, implant slimakowy, jak réwniez
stosowane przez osobe leki (farmakoterapie) oraz elementy dostosowania tazienki
i toalety, krzesetko prysznicowe, mieszkania, przystosowane szafki kuchenne, podjazdy,
windy z komunikatem gtosowym, drzwi przesuwne, oprzyrzagdowanie do samochodu,
specjalistyczny sprzet sportowy. W przypadku stosowania przez osobe zainteresowang
technologii wspomagajacej nalezy jako pierwsze rozwazyé, czy dana technologia
kompensuje, czy tez wyréwnuije fizjologiczna funkcje organizmu:

e w przypadku konieczno$¢ stosowania przez osobe oceniang technologii
kompensujacych fizjologiczng funkcje organizmu - w tym np. wézka inwalidzkiego,
chodzika, kul/kuli tokciowej, protezy koriczyny gérnej lub dolnej, cewnika, stomii,
specjalnego oprogramowania na komputerze lub telefonie, elementéw
dostosowania tazienki i toalety, mieszkania, podjazdu lub windy - istnieje
uzasadnienie do ustalenia odpowiedniego rodzaju wsparcia w sytuacji, kiedy
zastosowanie tej technologii warunkuje lub przywraca mozliwos$¢ wykonania przez
osobe danej czynnosci,

e w przypadku koniecznosci stosowanie przez osobe oceniang technologii
wyréwnujacych fizjologiczng funkcje organizmu - w tym np. okularéw, pompy
insulinowej, aparatu stuchowego lub lekéw, ktére w petni wyréwnuja zaburzong
funkcje fizjologiczna - brak jest uzasadnienia do ustalenia wsparcia,

e w przypadku koniecznosci stosowanie przez osobe oceniang technologii
wyréwnujacych fizjologiczng funkcje organizmu, jesli pomimo prawidtowo
zastosowanej technologii wyréwnujacej dang fizjologiczng funkcje organizmu lub
pomimo prawidtowo prowadzonej terapii, nie dochodzi do petnego wyréwnania tej
funkcji organizmu (np. osoba uzywajaca aparatu stuchowego nadal stabo styszy lub
pomimo stosowania lekdéw osoba nadal prezentuje objawy chorobowe) - istnieje
uzasadnienie do ustalenia odpowiedniego rodzaju wsparcia w sytuacji, jesli
zastosowanie tej technologii warunkuje lub przywraca mozliwos$¢ wykonania przez
osobe danej czynnosci.

Wsparcie petne

Zgodnie z § 11 ust. 5 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby
wsparcia wsparcie petne oznacza koniecznos¢ catkowitego wyreczenia osoby
w wykonywaniu czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania przez
inng osobe, w zwigzku z catkowitym brakiem jej zdolnosci do samodzielnego
wykonywania czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania lub
koniecznos¢ catkowitej kompensacji funkcji organizmu przez stosowanie technologii
wspomagajacych.

Majac na uwadze brzmienie powyzszego przepisu nalezy podkresli¢, ze ustalenie przez
specjaliste do spraw ustalania poziomu potrzeby wsparcia - w odniesieniu do danej
czynnosci zwigzanej z obszarami codziennego funkcjonowania - wsparcia petnego moze
zaistnie¢ wytacznie w sytuacji, kiedy osoba oceniana nie ma catkowicie zdolnosci do
wykonania danej czynnosci (wskazuje na to znajdujace sie w definicji wsparcia petnego
podwdjne podkreslenie braku zdolnosci osoby do catkowitego wykonania danej
czynnosci: ,koniecznos$¢ catkowitego wyreczenia osoby w wykonywaniu czynnosci” oraz
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W zwiazku z catkowitym brakiem jej zdolnosci do samodzielnego wykonywania
czynnosci”). W przypadku wsparcia petnego osoba wspierana musi by¢ zatem catkowicie
wyreczona przez osobe wspierajaca, nie jest zdolna zainicjowaé czynnosci, nie ma
swiadomosci wykonywania czynnosci i nie jest zdolna jej wykonaé¢ nawet przy
wspotpracy wsparcia osobowego badz technologii wspomagajacej. Dodatkowo nalezy w
tym miejscu przypomnieé, ze konstrukcja czynnosci zwigzanych z obszarami
codziennego funkcjonowania zaktada, ze sktadajg sie one z okreslonych elementéw/
aspektéw, co znajduje swoje potwierdzenie w opisie charakterystyk tych czynnosci. A
zatem, jesli dana czynnos¢ sktada sie z aspektu A, aspektu B, aspektu C i aspektu D, to
ustalenie wsparcia w rodzaju: wsparcie petne moze mie¢ miejsce wytacznie w sytuacji,
gdy osoba oceniana nie posiada zdolnosci do wykonania zadnego z aspektéw danej
czynnosci. Jesli natomiast osoba jest zdolna do wykonania aspektu A, ale wsparcia
okreslonego rodzaju wsparcia przy wykonaniu aspektu B, aspektu C oraz aspektu D, to
osoba taka moze otrzymaé¢ w ramach danej czynnosci wsparcie na maksymalnym
poziomie wsparcia czesciowego (np. w zakresie czynnosci 2 ,Poruszanie sie w znanym
srodowisku” oraz w zakresie czynnosci 3 ,Poruszanie sie w nieznanym s$rodowisku”
petnego wsparcia bedzie wymagac¢ osoba, ktéra nie jest zdolna chodzi¢ z powodu
niepetnosprawnosci fizycznej, np. osoba na state poruszajaca sie na wdézku inwalidzkim,
ktory jest w stanie napedzac sitg wtasnych rak, poniewaz osoba ta korzysta z catkowitej
kompensacji utraconej aktywnosci chodzenia dzieki technologii wspomagajacej, tj.
dzieki wozkowi inwalidzkiemu).

Wsparcie szczegdlne

Zgodnie z § 11 ust. 5 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby
wsparcia wsparcie szczegblne oznacza koniecznos¢ udzielenia osobie jednego
z rodzajéw wymaganego wsparcia, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 1-3, w potaczeniu
z koniecznos$cig stosowania rozwigzan niezbednych, w szczegélnosci technologii
wspomagajacych, do podtrzymania lub catkowitej kompensacji podstawowych funkcji
organizmu, lub zapewniania bezpieczenstwa wtasnego lub innych oséb, w sytuacji
prezentowania przez osobe zachowan niebezpiecznych, agresywnych lub oporujacych.
Majac na uwadze brzmienie powyzszego przepisu nalezy podkresli¢, ze ustalenie przez
specjaliste do spraw ustalania poziomu potrzeby wsparcia - w odniesieniu do danej
czynnosci zwigzanej z obszarami codziennego funkcjonowania - wsparcia w rodzaju:
wsparcie szczegdlne moze miec miejsce wtedy, gdy w zwigzku z wystepujaca u osoby
ocenianej niepetnosprawnoscia istniejg obiektywne i wynikajace z niepetnosprawnosci
tej osoby utrudnienia w niesieniu wsparcia, wykraczajace poza standard wykonywania
czynnosci udzielanego wsparcia. (np. w zakresie czynnosci 2 ,Poruszanie sie w znanym
srodowisku” oraz w zakresie czynnosci 3 ,,Poruszanie sie w nieznanym srodowisku” tego
rodzaju wsparcia moze wymagaé osoba, ktéra nie jest zdolna chodzi¢ z powodu
niepetnosprawnosci fizycznej, na state poruszajaca sie wytgcznie na wozku inwalidzkim,
ktéry musi by¢ pchany przez inng osobe - a zatem pomimo catkowitej kompensacji
utraconej funkcji chodzenia za pomocg wézka inwalidzkiego, wystepuje dodatkowa,
ponadstandardowa okolicznos¢ w postaci braku aktywnosci koriczyn gérnych, braku sity



konczyn goérnych lub braku $wiadomosci tej osoby, co skutkuje koniecznoscia pchania
przez inna osobe wozka inwalidzkiego).

Czestotliwo$¢ wymaganego wsparcia

Zgodnie z § 11 ust. 7 rozporzgdzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia
kazdemu rodzajowi wymaganego wsparcia jest przypisana czestotliwo$s¢ wymaganego
wsparcia odpowiadajgca czestosci przypadkow, w ktérych osoba zainteresowana nie ma
zdolnosci do samodzielnego wykonania okreslonej czynnosci zwigzanej z obszarami
codziennego funkcjonowania, w wymiarze:

1) czasami;

2) czesto;

3) bardzo czesto;

4) zawsze.

Majac na uwadze brzmienie powyzszego przepisu nalezy podkresli¢, ze - podobnie jak
ma to miejsce w odniesieniu do réznych rodzajow wymaganego wsparcia - wyrdznienie
odrebnych czestotliwosci wsparcia, jakiego moze wymagaé osoba niepetnosprawna,
odzwierciedla¢ ma rézne mozliwe stopnie obcigzenia wsparciem osoby lub technologii
wspierajacej, co ma nastepnie przetozenie na proporcjonalng do zaangazowaniawartosc
wspotczynnika przypisanego kazdej czestotliwosci, o ktérym mowa w § 11 ust. 8
rozporzadzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia. Czestotliwosé
wymaganego wsparcia odpowiadajgca czestosci przypadkow, w ktérych osoba
zainteresowana nie ma zdolnosci do samodzielnego wykonania okreslonej czynnosci
zwigzanej z obszarami codziennego funkcjonowania, a zatem mozemy powiedzied,
ze czestotliwos¢ wymaganego wsparcia odpowiada czestosci przypadkow, w ktérych
osoba oceniana wymaga wsparcia (osobowego lub sprzetowego) w ramach danej,
poddawanej ocenie, czynnosci. Czynnos¢ zwigzana z obszarami codziennego
funkcjonowania moze posiadac wiele elementdw, ale nie w kazdym z elementéw osoba
bedzie musiata tego wsparcia wymagaé. Nalezy tez podkresli¢, ze czestotliwosé
wymaganego wsparcia - w przypadku dokonywania oceny poziomu potrzeby wsparcia
u danej osoby - moze rdézni¢ sie w zaleznosci od ocenianej czynnosci zwigzanej
z obszarami codziennego funkcjonowania.

Ustalenie czestotliwosci wsparcia jest mozliwe w nastepujacych sytuacjach:

e czasami - jesli wsparcie w ramach danej czynnos$ci zwigzanej z obszarami
codziennego funkcjonowania musi by¢ udzielane osobie tylko incydentalniei tylkow
rzadko dla tej osoby wystepujacych okolicznosciach, dlatego w niewielkim stopniu
obcigza osobe wspierajaca (np. w zakresie czynnosci 1 ,Zmiana pozycji ciata” oraz
w zakresie czynnosci 12 ,Mycie i osuszanie catego ciata” osoba niewidoma, tj. osoba
Z niepetnosprawnoscig sensoryczng, ktéra rzadko wychodzi z domu, bedzie
wymagata wsparcia towarzyszacego jedynie incydentalnie, tzn. tylko w tych rzadkich
sytuacjach, gdy znajduje sie poza domem, w hotelu lub domu innej osoby),



e czesto - jesli wsparcie w ramach danejczynnosci zwigzanej z obszarami codziennego
funkcjonowania musi by¢ udzielane osobie systematycznie i w niewielkim lub
umiarkowanym stopniu obcigza osobe lub technologie wspierajaca (np. jezeli
w zakresie czynnosci 17 ,Ubieranie sie” osoba poruszajgca sie na wézku inwalidzkim
nie zaktada ubrania na dolng cze$¢ ciata, nie zaktada odziezy wierzchniej i butéw,
bedzie wymagata czesciowego wsparcia czesto),

e bardzo czesto - jesli wsparcie w ramach danej czynnosci zwigzanej z obszarami
codziennego funkcjonowania musi by¢ udzielane osobie systematycznie,
w znacznym stopniu obcigza osobe lub technologie wspierajaca, ale wystepuja
nieliczne sytuacje, w ktérych osoba nie wymaga wsparcia w wykonywaniu danej
czynnosci (np. w zakresie czynnosci 7 ,Przekazywanie informacji innym osobom”
osoba gtucha, tj. osoba z niepetnosprawnoscia sensoryczna, bedzie wymagata
wsparcia czesciowego bardzo czesto),

e zawsze - jesli wsparcie w ramach danej czynnosci zwigzanej z obszarami
codziennego funkcjonowania musi by¢ udzielane osobie w kazdej sytuacji
wykonywania danej czynnosci i nie ma mozliwosci wykonania tej czynnosci bez
wsparcia osobowego lub sprzetowego (np. w zakresie czynnosci 3 ,Poruszanie sie
w nieznanym $rodowisku” osoba niewidoma, tj. osoba z niepetnosprawnoscia
sensoryczng, wymaga zawsze asysty innej osoby lub zaopatrzenia w technologie
wspierajaca w postaci biatej laski w kazdej sytuacji wyjscia poza dom do nieznanego
$rodowiska).

Nalezy pamietaé, iz zaréwno rozumienie zasad konstrukcji, jak i znajomosé
szczegdtowych charakterystyk czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego
funkcjonowania sg niezwykle wazne i kluczowe w procesie prawidtowego ustalania
poziomu potrzeby wsparcia.

Ustalanie wsparcia w odniesieniu do oséb powyzej 75 roku zycia

Zgodnie z art. 4b ust. 1 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0sob niepetnosprawnych okolicznoscig brang pod uwage przy ustalaniu potrzeby
wsparcia jest wiek osoby zainteresowanej, zas zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia
w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia przy ocenie, przez sktad ustalajacy,
zdolnosci osoby zainteresowanej do samodzielnego wykonywania czynnosci
zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania, w odniesieniu do kazdej
ocenianej czynnosci bierze sie pod uwage: (...) zdolno$¢ osoby zainteresowanej do
celowego, efektywnego i bezpiecznego wykonywania czynnosci w standardowym czasie
uwzgledniajgc wiek osoby zainteresowanej.
Jak juz wezeéniej wspomniano, zgodnie z podziatem zaproponowanym przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia (WHO), u oséb powyzej 75 roku zycia ma miejsce fizjologiczne,
wynikajgce z wieku istotne ograniczenie sprawnosci psychofizycznej, ktore skutkuje
koniecznoscig udzielaniatym osobom wsparcia przez inne osoby, szczegélnie w zakresie
aktywnosci zwigzanych z:

e mobilnosciag (poruszanie sie w nieznanym S$rodowisku, przemieszczanie sie

$rodkami transportu, zatatwianie spraw urzedowych),
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opanowywaniem nowych umiejetnosci praktycznych,

korzystaniem z urzadzen i technologii informacyjno-komunikacyjnych,
prowadzeniem gospodarstwa domowego (dbanie o dom, ubrania i obuwie,
kupowanie artykutow codziennej potrzeby),

tworzeniem bliskich relacji zinnymi osobami oraz

realizowaniem wyboréw i decyzji.

Majac na uwadze powyzsze nalezy wskaza¢, ze w odniesieniu do oséb w wieku powyzej
75 roku, wymagajgcych wsparcia swojego z racji swojego wieku, we wskazanych ponizej
dziewieciu czynnosciach zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania
(oznaczonych odpowiednimi numerami):

3) poruszanie sie w nieznanym srodowisku,

5) przemieszczanie sie Srodkami transportu,

9) opanowanie nowej umiejetnosci praktyczne;j,

11) korzystanie z urzadzen i technologii informacyjno-komunikacyjnych,
20) realizowanie wyboroéw i decyzji,

25) tworzenie bliskich relacji z innymi osobami,

26) kupowanie artykutéw codziennej potrzeby,

28) dbanie o dom, ubrania i obuwie,

31) zatatwianie spraw urzedowych,

w przypadku ustalenia, ze osoba zainteresowana nie ma zdolnosci do samodzielnego
wykonania danej czynnosci, mozliwe jest ustalanie maksymalnego rodzaju wymaganego
wsparcia na poziomie: wsparcia czesciowego oraz maksymalnej czestotliwosci
wymaganego wsparcia na poziomie: czesto.
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